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Resumen:

El presente estudio es un trabajo de desarrollo, realizado en el area del proceso ensefianza
aprendizaje de la comprension de lectura, con el objetivo de proponer tareas comunicativas para
el desarrollo de la comprension de lectura en los estudiantes de Licenciatura en Enfermeria, ver-
ticalizados en Cuidados Intensivos y Emergencias. La aplicacion de métodos tedricos y empiricos
como el analisis documental, encuesta, entrevista y observaciones a clases, demostraron la exis-
tencia de dificultades en el proceso de comprension de lectura en este afio, dadas fundamental-
mente por insuficiencias en la concepcion y aplicacion de las tareas docentes para su desarrollo.
La propuesta contiene textos y tareas comunicativas que garantizan el transito por todas las fases
del proceso de comprension de lectura, en concordancia con el nivel e intereses de los estudiantes,
con el objetivo de desarrollar la comprension de lectura a través de actividades comunicativas y el
trabajo en parejas y grupos.
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Summary:

This research work was carried out to improve the reading comprehension process by using
communicative tasks in the English teaching learning process of the bachelor in Nursing students
of the intensive care and emergencies profile. This work is the result of the application of empirics
and theoretical methods that demonstrated the existence of difficulties within the reading com-
prehension process especially in the conception and application of the learning tasks. The com-
municative tasks proposed by the researcher guarantee the transition through the three phases of
the reading comprehension process, are in correspondence with the level of assimilation of the
students and their interests, and the most important, powers the development of communicative

skills, group and pair work.
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INTRODUCCION

En los Institutos Superiores de Ciencias Médicas la ensefianza del Inglés esta dirigida a desarrollar
habilidades en el idioma que permitan al alumno comunicarse de manera inteligible, de forma oral y
escrita para de este modo lograr la adquisicién y transmision de informacién cientifica y personal, estar
actualizado en su especialidad, realizar misiones de colaboracion en otros paises, participar en eventos
cientificos con caracter internacional y publicar en Inglés en érganos especializados.

La disciplina idioma inglés fue disefiada para contribuir al desarrollo de aquellas habilidades que
intervienen en el proceso de comunicacion profesional de los Licenciados en Enfermeria en el
desempefio de la profesién, es decir, en el modo de actuacién profesional.?

De ahi que la comunicacion profesional en idioma inglés constituye una habilidad altamente
generalizada, con caracteristicas de invariante de habilidad, que se sustenta en un sistema de habilidades
fundamentales del idioma, funciones comunicativas y operaciones, en correspondencia con el objetivo
general de la Disciplina.>*

Las cuatro habilidades del idioma inglés: expresion oral, expresion escrita, comprension auditiva y
comprension de lectura se trabajan en las clases practicas de forma sistematica e integrada. Sin duda
alguna el mayor énfasis se hace en la habilidad de expresion oral por ser la que mayor dificultad entrafia
para los estudiantes, sin embargo, la comprension de lectura es otra de las habilidades que a pesar de
que se trabaja en cada una de las unidades, constituye un reto para los profesores porque los temas que
se tratan en los textos de lectura no siempre se relacionan directamente con la especialidad de los estu-
diantes y porque las tareas que se seleccionan para el trabajo con el texto son insuficientes y poco efec-
tivas para desarrollar el proceso de comprensién de lectura.”

Muchos son los pedagogos que han investigado el tema de la comprension de lectura a nivel nacional
e internacional y muchos también los resultados positivos obtenidos en esta area. A pesar de que se re-
clama la aplicacion de un enfoque holistico en la ensefianza de idiomas, ain no se concreta la concep-
cion de la lectura como eje conductor de la comunicacion oral y escrita. Los ejercicios que tradicional-
mente se elaboran para la comprension de lectura solo se enmarcan en ese fin y obvian las
potencialidades que tiene el proceso de lectura para desarrollar actividades comunicativas que tan im-
portantes son para el aprendizaje de un idioma.®’

En la carrera de Enfermeria, el idioma inglés tradicionalmente se ha impartido durante los cuatro
primeros cursos de la carrera, y la misma esta integrada por ocho asignaturas que se corresponden una
por semestre: Las asignaturas Inglés I, 11, 111 y IV que corresponden al ciclo de Inglés General (ler y
2do afios) y las asignaturas Inglés V, VI, VI y V111, que corresponden al ciclo de IPE, (3er y 4to afios).*

A partir del curso 2010-2011 se incorpora la asignatura Inglés al 5to afio de la carrera. Las
asignaturas que se imparten en este afio son: Inglés con Fines Asistenciales 1y I1.2

La aplicacion de métodos empiricos® permitié constatar que los profesores han logrado desarrollar en
sus estudiantes habilidades de lectura a un nivel elemental y reproductivo, las cuales no son efectivas
para comprender a plenitud un texto de lectura en el idioma inglés. *°

Las actividades de produccion donde se les pide extraer las ideas esenciales del texto, la continuacion
del mismo con ideas propias, resumir, interpretar lo leido y opinar sobre el tema son limitadas o nulas;
mientras que la extrapolacion de lo aprendido a otros contextos y la valoracion de proceso de lectura
casi nunca se realizan y no se utilizan textos sobre tematicas o géneros propios de enfermerfa.™
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Se puede plantear ademas, entre otras limitaciones, la pobre motivacion hacia el aprendizaje del in-
glés y hacia las clases de comprension de lectura, en este Gltimo caso debido a que los estudiantes se
enfrentan a textos sobre temas que en muchos casos no son de su agrado, y son sometidos a realizar
determinados ejercicios (insuficientes a criterio de la investigadora), solo porque aparecen en los libros
de textos, muy lejos de las exigencias de un disefio coherente de tareas docentes que conlleven al apren-
dizaje consciente de habilidades que ayuden a su formacion como lector independiente y activo, y que
ademés, propicien su desarrollo comunicativo en el idioma inglés.*?

Todo lo anteriormente planteado ha permitido declarar como Problema cientifico.? de esta investiga-
cion el siguiente: ¢Como contribuir al desarrollo del proceso de comprension de lectura en idioma in-
glés de los estudiantes de Licenciatura en Enfermeria, verticalizados en la especialidad de Cuidados
Intensivos y Emergencia?

OBJETIVOS:

General: Proponer tareas comunicativas para contribuir al desarrollo de la comprension de lectura en
estudiantes de Licenciatura en Enfermeria verticalizados en el perfil de cuidados intensivos y emergen-
cias.

Especificos:

1. Caracterizar el proceso de comprension de lectura en idioma inglés el 5to afio de la carrera de
Licenciatura en Enfermeria, verticalizados en el perfil de cuidados intensivos y emergencias.

2. Elaborar tareas comunicativas para la ensefianza-aprendizaje de la comprensién de lectura de
los estudiantes verticalizados de 5to afio en Cuidados Intensivos y emergencias

I. MATERIAL Y METODO

Métodos teoricos:

Historico-logico: Para determinar los aspectos del desarrollo histérico de la disciplina Idioma Inglés,
la evolucion de las concepciones acerca del proceso de comprension lectora y sus implicaciones didacti-
cas, necesarios para la presente investigacion, de modo tal que estos se constituyeron en elementos de
su sustento tedrico.

Meétodo holistico-dialéctico: en la elaboracion de la propuesta de tareas comunicativas, que es el
aporte fundamental de la investigacion. Este metodo permitio obtener una vision del objeto y campo de
la investigacion como un todo.

Analisis-sintesis: Se emple6 para analizar las informaciones tedricas y la situacion actual del proble-
ma a partir de los datos recogidos en el diagndstico para la elaboracion de la propuesta de tareas, las
conclusiones y recomendaciones.

Induccion-deduccion: permitié asumir una posicién critica para llegar a conclusiones a partir de la
valoracion de los instrumentos aplicados.
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Modelacion: en la modelacién de las tareas docentes con un enfoque comunicativo y desarrollador.

El andlisis documental se utilizo en andlisis del libro de texto English for Professional nursing com-
munication correspondientes al 5to afio de la carrera para analizar el tratamiento didactico-metodoldgico
al proceso de comprension de lectura. Se elabor6 una guia de evaluacion donde se incluyeron los si-
guientes aspectos: la tipologia de textos considerados como: Auténticos cuando se plantean tal cual
aparecen en la fuente primaria de publicacion; Género de Ciencias Médicas cuando incluyen presenta-
ciones y/o discusiones de casos, articulos médicos o planes de cuidados de Enfermeria; Textos adapta-
dos cuando al texto de la fuente primaria se le realizan modificaciones Yy la tipologia de tareas docen-
tes para cada una de las unidades, consideradas en correspondencia con la habilidad que desarrolla tales
como: Familiarizacion con el tema, Tarea previa a la lectura, Preguntas sobre el texto, Idea esencial,
Resumir, Continuacion con ideas propias, Interpretacion del texto, Opinar, Extrapolacion, y relacién
tarea docente-habilidad (es) del idioma que desarrollan (Expresién oral, expresion escrita y compren-
sion auditiva).

Métodos empiricos:

Encuesta: Se aplico un cuestionario de forma personal a 18 estudiantes de 5to afio de Lic. En Enfer-
meria Verticalizados en el perfil de Cuidados Intensivos y Emergencias, el cual estuvo compuesto por
seis preguntas politdmicas cerradas de tipos directas e indirectas.

La observacion directa estandarizada a clases se emple6 para constatar el desarrollo del proceso de
ensefianza- aprendizaje de la comprension de lectura en idioma Inglés en estudiantes de 5to afio de la
carrera de Licenciatura en Enfermeria Verticalizados en el perfil de Cuidados Intensivos y Emergencias
y suplementar el diagnostico del estado actual del problema en la préctica pedagdgica.

La prueba pedagdgica se aplicd a 18 estudiantes de 5to afio de la carrera de Licenciatura en Enfer-
meria Verticalizados en el perfil de Cuidados Intensivos y Emergencias para determinar con fines diag-
nosticos el nivel de desarrollo de la habilidad de comprension de lectura.

Il. RESULTADOS

Propuesta de Tareas comunicativas para el desarrollo de la comprension de lectura.

Las tareas propuestas tienen como objetivo lograr niveles de aprendizaje y desarrollo de la compren-
sion de lectura en los estudiantes mediante la comunicacion oral y se caracterizan en el plano didactico
por:

1. Desarrollar la comprension del texto y la comunicacion oral.

2. Transitar por las fases o etapas de la comprension de lectura, con un enriquecimiento de la fase de
“post-reading” (después de la lectura).

3. Activar posiciones reflexivas y criticas.

4. Activar los conocimientos previos de los alumnos sobre los temas de los textos.

5. Vincular los contenidos con la practica de la profesion y el perfil del egresado

6. Desarrollar lo educativo a través de la instruccion.

7. Integrar habilidades y combinarlas de forma que permitan hacer extrapolaciones a otros contextos.
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8. Activar emociones, sentimientos, valores de sentido formativo integral.

La tarea se confecciond con la estructura siguiente:

Tema y unidad, texto adaptados de textos cientifico auténticos extraidos de diferentes fuentes bibliogra-
ficas sobre contenidos relacionados con la préctica de la profesion en el perfil de Cuidados Intensivos y
Emergencia, las actividades para cada una de las tres fases del proceso de comprension de lectura con sus
correspondientes habilidades y las indicaciones metodoldgicas para su desarrollo.

Para la confeccion de la tarea se cumplié con determinados elementos didacticos como:
Transdiciplinaridad e Interdisciplinaridad.

El proceso de atencién de enfermeria.

El trabajo en colectivo.

Aplicacion del enfoque comunicativo.
Integracion de las habilidades del idioma.
La educacion a través de la instruccion.

VVVYVYY

DISCUSION
Andlisis del Libro de Textos English for Nursing Professional communication.

Cuadrol. Tipologia de los textos por unidades.

Tipologia de I 1v Vv VII IX X XII XIIl XV XVI Total %
textos

Auténticos 1 1 2 18,2

Géneros de las 1 1 1 3 273

Ciencias Médi-
cas

Textos Adapta- 1 01 : 1 1 8 727
dos

Fuente: Analisis documental

De la tipologia de los textos: 2 (18,2 %) de los 11 textos utilizados son auténticos, solo 3 (27,3 %) de
ellos constituyen géneros de las ciencias médicas (2 articulos médicos y 1 presentacion de caso) nin-
guno de estos aborda elementos de la especialidad de cuidados intensivos y emergencias. La mayoria de
los textos que se utilizan son adaptados 8 (72, 7 %).

El elemento “autenticidad” se presenta en pocos textos. A juicio de la autora, estos se deben utilizar
con mas frecuencia. En primer lugar porque la mayoria de la literatura cientifica que van a consultar los
estudiantes durante la carrera y una vez graduados va a estar constituida por textos auténticos, por lo se
hace necesaria la preparacion sistematica para el trabajo con este tipo de texto. En segundo lugar por la
ventaja que representa el uso de estos, ya que son sometidos a un proceso de evaluacion por parte de las
editoras donde se publican y se presentan como productos de calidad, correctamente estructurados.
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Los géneros propios de las ciencias médicas deben, a juicio de la autora, prevalecer en los textos que
se utilicen para la ensefianza del IPE ya que estos posibilitan la creacion de situaciones comunicativas y

la extrapolacion a contextos profesionales reales o simulados en virtud de la comunicacion.
Cuadro 2. Tipologia de tareas.

Tipologia de tareas T %
otal

Familiarizacién con el tema 12 2
3,1

Tarea previa a la lectura 12 2
3,1

Preguntas sobre el texto 14 2
6,9

Idea esencial 3 5
,8

Resumir 1 1
9

Continuaciéon con ideas 0 0
propias 0

Interpretacion del texto 1 1
9

Opinar 2 3
.8

Extrapolacion 7 1
3,5

Fuente: Analisis documental.

En las unidades valoradas se cuentan con el total 12 (23,1%) tareas docentes para familiarizar a los
estudiantes con el tema, estas son las que mas produccién y comunicacién oral demandan, a pesar de
estar enmarcada en la primera fase por lo que en opinidn de la autora no existe correspondencia con el
nivel de asimilacion que debe transitar el estudiante en orden de complejidad que debe iniciar con habi-
lidades reproductivas hacia fases superiores de independencia comunicativa.

Los ejercicios previos a la lectura (purpose for reading) 12 (23,1%), son en su mayoria de verdadero o
falso, no se corresponde al nivel de profundidad que permita el desarrollo de habilidades en los estu-
diantes de un afio terminal. Las preguntas de comprension, 14 (26,9%) obedecen a la misma tipologia,
en su mayoria son preguntas directas y que demandan respuestas literales. Los ejercicios que solicitan
extraer ideas esenciales, tres (5,8%), resumir, uno (1,9%), continuar la idea con ideas propias, no apare-
ce ninguno, interpretar, uno (1,9%), opinar, dos (3,8%) o extrapolar siete (13,5%), son escasos 0 nulos.

El hecho de que no aparezcan tareas que soliciten continuar la idea con ideas propias, que para resu-
mir e interpretar se plantee solo una y para opinar, solo 2, representa, a criterio de la investigadora, la
mayor limitacion del libro y, evidencia, la urgente necesidad de complementar este tipo de tareas, que
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ademas forman parte de las fases durante y posterior a la lectura, fundamentales para garantizar el buen
desarrollo del proceso de comprension de lectura.

Cuadro 3. Tipo de habilidades que desarrollan las tareas.

Tipo de Ha- I 1v VvV VII IX X XII Xl XV XVI Total %
bilidades
Productivas 1 11 1 1 6 115
Comunicativas 1 3 2 3 1 2 2 16 30,8
(orales)

Fuente: Analisis documental

Los ejercicios que desarrollan habilidades productivas son minimos, 6(11,5%) y las que demandan el
desarrollo de habilidades comunicativas 16(30,8%), aunque con un namero mayor que las anteriores,
son aun escasa.

Los resultados obtenidos en el analisis documental coinciden con los planteados por Rodriguez Esté-
vez, 1.° y Concepcién Pacheco, J. A'? quienes plantean como insuficiencias, la existencia de libros de
texto con contenidos desactualizados y carencia de textos auténticos, que no incluyen ademas el trabajo
integrado con las cuatro habilidades del lenguaje; la no inclusion en los programas de estudio de los
intereses comunicativos de los estudiantes.

Prueba Pedagogica.

Cuadro 5. Desarrollo de la comprension de textos.

Indicadores Total %
Comprensién total 4 22,2
Comprensién parcial 4 22,2
No hay comprension 10 55,6

Fuente: Instrumento Evaluativo.

El cuadro 5 muestra los resultados de la prueba Pedagdgica a estudiantes. De los 18 estudiantes que
realizaron la prueba diagnostica, 4 (22, 2%) lograron la comprension total del texto, 4 (22, 2%) la com-
prension parcial y 10 (55,5%) no lo comprendieron.

De lo anterior se infiere el bajo nivel de desarrollo del proceso de comprension de lectura al no lo-
grarse la comprensién del texto en 55,6% de los estudiantes objeto del diagnostico. Esta deficiencia se
encontré también en los estudios realizados por Rodriguez Estévez, 1.°, Ochoa Gonzélez, J.”°, Reyes
Pérez, N.*

Observacion a clases:

En las 8 clases observadas se cumplieron los objetivos propuestos. Las tareas presentadas contaron
con la calidad requerida. En el 100% de las actividades observadas se emplearon los métodos de elabo-
racion conjunta y explicativo; el método comunicativo no se utilizé de forma coherente en cada una de
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las tareas debido a la tipologia de las mismas. Se hizo una buena orientacion hacia los objetivos y se dio
un proposito para la lectura. Se explico y demostro cada tarea docente y se logrd una secuencia logica
entre las mismas.

Se aplicaron los procedimientos requeridos para la clase de lectura aunque en cinco de las clases solo
se transitd por las dos primeras fases, no obstante, el desempefio de los estudiantes en las tareas previs-
tas fue bueno en mas del 50 % de ellos, donde sobresalié el desarrollo de habilidades reproductivas y de
manera mas limitada las productivas. Solo un nimero reducido de tareas se realizaron de forma oral y
se evidencid la falta de fluidez y coherencia en la comunicacion.

De acuerdo con los resultados derivados de las clases observadas, se puede inferir que: Los profeso-
res poseen preparacion tedrica pero carecen de materiales didacticos que les ayuden a suplir las limita-
ciones de los programas y el libro de texto. Se evidencia la ausencia de pasos secuenciales (transito por
las fases de comprension de lectura) para desarrollar la comprension. Se realiza un mayor trabajo con
las habilidades de la lera fase y parte de la segunda, la ultima fase casi nunca se realiza. No siempre los
textos seleccionados responden al nivel e intereses de los estudiantes, lo que incide en la pobre motiva-
cion hacia la lectura.

I11. CONCLUSIONES

1. Se caracteriz6 el proceso de comprension de lectura en idioma inglés lo que permitio revelar las
debilidades en el proceso, determinadas por la carencia de elementos auxiliares que perfeccionen
el trabajo metodoldgico de los profesores del afio y las serias limitaciones de los programas de
asignaturas y el libro de texto.

2. Se elaboraron las tareas comunicativas para la ensefianza Ingles con propdsitos especificos en la
carrera de Enfermeria con particularidades que no se abordan en otros materiales utilizados por
estudiantes y profesores.
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