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Resumen:

Introduccion: los procesos de formacion exigen su constante perfeccionamiento, para ello se realizan
estudios que refieren su eficiencia y calidad, en los que se consideran los resultados de promocién y califi-
caciones docentes como indicadores cuantitativos.

Objetivo: describir los resultados docentes en el curso Usos y aplicaciones de la Tecnologia SUMA en
el periodo de 2005 a 2014.

Métodos: se realiz6 un estudio descriptivo longitudinal que expone, a partir del registro de los resulta-
dos de promocidn, el calculo de la promocidn total al concluir el calendario académico de cada curso y el
resumen de los errores por preguntas de los examenes tedricos ordinarios.

Resultados: el curso exhibe un mejor comportamiento en los periodos mas recientes, del 2009 al 2014.
Muestran el mayor porcentaje de calificaciones en la evaluacion de Muy bien y la promocién ha sido supe-
rior al 90%. Los errores mas frecuentes se han ido modificando en los diferentes periodos.

Conclusiones: El curso Usos y aplicaciones de la Tecnologia SUMA mejora los indicadores de promo-
cidn en sus versiones mas recientes, tras estrategias tomadas partiendo del analisis de los mismos.

Tecnologia SUMA, anélisis docente, resultados académicos.
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I. INTRODUCCION

La tecnologia SUMA o sistema ultra micro analitico inici6 su desarrollo en 1979 como una técnica que
permite estudiar un gran nimero de muestras, con el mas bajo costo posible, conjugando las ventajas de los
métodos ELISA pero utilizando ultra micro volumenes de muestras y reactivos. (1)

El primer diagnosticador que se introdujo en el sistema nacional de salud fue UMELISA alfafetoproteina
en el 1982 para la deteccion de las malformaciones abiertas de tubo neural, que se hacian evidentes como
causa de mortalidad infantil tras la disminucion de las enfermedades infecciosas y diarreicas agudas. (1)

Durante este periodo se han desarrollado varias generaciones de equipos y diagnosticadores que hoy par-
ticipan en programas priorizados por el sistema nacional de salud como el PAMI, la certificacion de sangre
y 6rganos, la vigilancia epidemiolégica y el control de las enfermedades no transmisibles. (1)

Con la apertura de los centros de diagnostico integral en la mision Barrio Adentro de la Republica Boli-
variana de Venezuela, son instalados laboratorios con tecnologia SUMA por lo que era necesario formar el
personal para su manejo.

Desde el 2005 se han desarrollado treinta cursos con esta finalidad en el Centro de Inmunoensayo, donde
se producen estos equipos y diagnosticadores. El curso Usos y aplicaciones de la Tecnologia SUMA tiene
como objetivo aplicar los conocimientos de esta tecnologia y su aplicacién en programas de salud para mi-
siones internacionalista. Se vinculan los contenidos tedricos y practicos para el trabajo con los estuches de
reactivos, equipamientos y software con el anlisis e interpretacion de los resultados obtenidos para los
programas en los que participa la tecnologia, asi como familiarizarse con el control de la calidad y las bue-
nas préacticas de laboratorio. (2)

Son considerados como posibles indicadores cuantitativos referentes de calidad y eficiencia de un pro-
grama de formacion profesional, la promocion sobre la matricula inicial y final, y las calificaciones. Las
variables antes referidas expresan el aprovechamiento docente de los estudiantes y también manifiestan los
resultados del trabajo académico, dicen de la eficiencia y calidad con que directivos, profesores y estudian-
tes interactdan en un proceso de ensefianza-aprendizaje. (3)

Considerar las calificaciones de los estudiantes y las promociones de las asignaturas facilita la reflexion
sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje desarrollado, para lo que cada entidad desarrolla su sistema de
control al respecto. El sistema de informacion docente establecido en el Centro de Inmunoensayo, registra
los resultados de promocion y resume los errores por preguntas de los examenes teoricos ordinarios, ello
consiste en el analisis de errores que sugiere los contenidos a los que se debe dirigir la atencion en aras de
mejorar la calidad en la formacion del estudiante, informacion que constituye punto de partida para los ana-
lisis docentes y toma de estrategias al efecto. (3)

A tenor de facilitar el andlisis referente al desarrollo del programa de estudio antes referido, cabe pregun-
tarse: ¢Cual ha sido el comportamiento de los resultados docentes en el curso Usos y aplicaciones de la
tecnologia SUMA para Barrio Adentro? Con la intencion de dar solucion al problema antes expuesto se
trazo el objetivo de describir los resultados docentes de este curso en el periodo de 2005 al 2014.
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Il. MATERIAL Y METODO

Se realiz6 un estudio descriptivo longitudinal de los resultados docentes del curso desarrollados en el pe-
riodo del 2005 hasta el 2014, a partir de una revision de la documentacion estadistica archivada en el grupo
de operaciones nacionales de la empresa Tecnosuma del Centro de Inmunoensayo. Las estadisticas se lle-
van de forma sistemética bajo el control y supervision del equipo de profesionales responsables ejecutores
de tal funcion.

Se revisaron los informes docentes para el analisis de los resimenes de las calificaciones de los exame-
nes ordinarios, los informes de promocion correspondientesy de errores por preguntas.

I1l. RESULTADOS

Se establecen cuatro periodos para evaluar los resultados:

Periodos Duracion Cambio ocurridos
Primero 2005-2006 Ingre_saba}n_de 12mo grado o técnicos medios con perfil de labo-
ratorio clinico.
Segundo 2007-2008 Ingresaban _estudlantes dfz la licenciatura en tecnologia de la sa-
lud por encima del 3er afio
Tercero 2009-2011 | Se entrega libro de texto sobre la tecnologia
Se ingresa después de un entrenamiento previo en laboratorios
Cuarto 2012-2014 SUMA de la red nacional.

Para la evaluacion final de los estudiantes se utiliza las categorias de excelente, muy bien, bien, regular
y desaprobado. En el graficol se muestran los resultados obtenidos.

Grafico 1. Calificaciones finales por periodos.
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Destaca que en los dos ultimos periodos, el mayor porcentaje de calificaciones se concentra en la eva-
luacion de Muy bien con porcientos de 75,6% Yy 61% respectivamente. Los resultados muestran que ha
existido una rectificacion del proceso académico. Esta distribucion gaussiana es identificada por los autores
como un comportamiento procedente para los resultados docentes. (4,5)

La promocion total por periodos se refleja en el grafico 2.

Grafico 2. Promocion total por periodos.
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En los dos ultimos periodos la promocion ha sido superior con 98,8% y 94,3% respectivamente. Se
comparte el criterio con otros autores que consideran la promocién como indicador fundamental para medir
los resultados de cualquier sistema educativo. (6)

En el gréfico 3 se muestran las principales dificultades por periodos correspondientes a los examenes
tedricos y practicos del curso.

Grafico 3 Principales dificultades en
evaluaciones finales.
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Los cambios y modificaciones establecidos en los programas fueron modificando las dificultades. En
los primeros momentos, los problemas se concentran en los conocimientos basicos de matematica y quimi-
ca, que no permitian identificar las dificultades en el anélisis e interpretacion de los resultados del ensa-
yo.Una vez resuelto comienzan a evidenciarse otras deficiencias relacionadas con el conocimiento de las
estrategias de los programas. Esta evaluacion sugiere los contenidos a los que se debe dirigir la atencion en
aras de mejorar la calidad de la formacion del estudiante por lo que constituye un punto de partida para los
analisis docentes y definicion de estrategias. (3)

IV. CONCLUSIONES

El curso Usos y Aplicaciones de la Tecnologia SUMA mejora los indicadores de promocion en sus ver-
siones mas recientes, tras estrategias tomadas partiendo del andlisis de los mismos.
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